
	

 

 

 

 即时发布 

2019 年 8 月 

 

卓佳集团正式在大马推出共享服务中心，作为卓佳集团亚洲业

务中心 

卓佳集团（Tricor Group）提供专业综合的商务、企业、投资者、人力资源与工资缮发

、企业信托与债务服务，是协助企业开展业务的专家，并在亚洲占有领导地位。该集

团今日宣布其坐落在马来西亚吉隆坡的共享服务中心正式开张。 

这个称为 Tricor Ace 的共享服务中心， 将作为一座卓越中心，并为卓佳集团的金融会计、

薪酬发放、资讯科技、企业服务及其他共享服务中心功能提供支援。 

Tricor ace 已自 2019 年第一季开始营业。集团行政总裁杨斌官在正式开张与说：”Tricor ace 将

可让我们的客户专注于客户关系，以开展他们的业务，而我们协助他们处理其他事务。通过我

们独树一格的科技为主卓越中心及高度熟练的专业工作团队，我们协助客户发挥他们业务最好

的一面。 

“扩充我们的共享服务中心，是我们加速业务增长及通过服务优化与自动化，加强客户对我们

服务体验的策略的关键所在。马来西亚将是亚洲一个重要的中心，这归功于其稳固的制造业根

基、文化多样化及同时掌握多种语言的专才，这些优势都可协助我们的客户与亚洲各个市场联

系。这也来得正合时宜，因为我们的各种解决方案，正好与马来西亚工业 4.0 的国家政策天衣

无缝的完美契合。” 杨斌官补充说。 

在发布会上表示 : 这次的宣布再次证明了马来西亚在数码服务的价值链上继续勇往前进。为了

确保如卓家集团(Tricor Group) 此类的公司在马来西亚继续快速成长，从人材, 基建设施到法律

框架，MDEC 致力于为这个产业提供具有策略性和创新能力的方案，以确保国家拥有坚稳的生

态系统来应付投资者日益增长的需求。 

Tricor ace 是在”One Tricor" 的概念下推介，它在科技上投资约 3500 万港币，以最优化的提高

绩效、生产力及推动业务增长。Tricor ace 将专注于建立综合科技推动的业务，以改善客户的

体验，并通过优化全亚洲核心市场的各项业务程序，提供商业价值。 

杨斌官补充说：”通过领先的机器人供应商 Automation Anywhere 授权的软件，卓佳集团预计

将于 2019 年杪，为中国、香港、日本、韩国、马来西亚和新加坡提供超过 100 个机器人过程

自动化服务。Tricor ace 在亚洲共同卓越中心扮演一个重要的角色。我们目前拥有超过 100 名雇

员，而我们放眼于 2024 年拥有多达 500 名雇员。” 

 



	

 

 

 

 

 

Tricor ace 将在卓佳集团朝向人工智能方面扮演一个关键角色，因为卓佳集团高级领导人正从

业务为主的模式，转型为更多以咨询为主的模式。 

这只能通过让机器一再重复以必须遵守规则的任务，才可完成，而这将有助于推动机器人技术

，以实现策略咨询服务。 

除了改善客户参与度和更好的服务体验，人工智能也可降低成本及提高绩效，为卓佳集团提供

价值，这包括其马来西亚业务，卓佳马来西亚在内。 

成立于 2006 年，总办事处位于吉隆坡的卓佳马来西亚，目前在怡保、新山、纳闽、马六甲、

槟城和芙蓉设有分支机构，在亚庇及古晋设有代表处。 

卓佳马来西亚是卓佳集团的成员。卓佳集团是亚洲业务开展专家，从客户的创业以至首次公开

募股（IPO），为客户的业务增长提供构建模块及催化剂。 

卓佳集团聚焦于科技、机器人及人工智能，这和马来西亚有关工业 4.0 的国家政策，有着相辅

相成的效益。工业 4.0 政策聚焦于马来西亚的数字转型，朝向包括自动机器人、5G、 物联网

等自动化和科技。 

-- 完-- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



	

 

 

 

 

 

出席代表包括卓佳集团行政总裁杨斌官、卓佳集团财务及营运总监 Wendy Wang、卓佳马来西

亚/纳闽行政总裁及董事总经理叶国亮、卓佳香港首席执行官温佩麟及其他嘉宾欲知更多详情

，请联络: 

香港 (集团总部办事处) 

Sunshine Farzan 

Tricor Services Limited 

集团行销及通讯主管 Group Head of Marketing & Communications 

电话 Tel: +852 2980 1261 

电邮 Email: Sunshine.Farzan@hk.tricorglobal.com 

 

 

关于卓佳集团 

卓佳集团 (Tricor) 是亚洲领先的业务开展专家，在商务、企业、投资者、人力资源与薪酬发放

，以及企业信托与债务服务，拥有全球知识和当地专才。卓佳集团为客户增长的每个阶段，从

创业至上市首次公开募股，构建模块及提供催化剂。 

卓佳集团通过业务本身的增长与发展，以及伙伴关系、合并与收购活动，于过去多年取得迅速

增长。该集团目前在全球各地拥有逾 5 万名客户、雇员人数高达逾 2600 人，以及在全球 21 个

国家和地区的 47 座城市，设有多个分支办事处。 

我们的客户组合，包括香港和中国逾 1,500 家上市公司、新加坡和马来西亚逾 500 家上市公司

、逾 40%的财富 500 强企业，以及在国际市场营运的跨国与私人企业占有显著市场份额。2017

年 3 月，the Permira Funds 成为持有卓佳集团控制性股权的大股东，并入主管理层。请浏览：

www.tricorglobal.com  


